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Nutzungsbedingungen für BISNET 

Registrierung und Nutzerkonto 

◼ Die bei der Registrierung gemachten Angaben müssen vollständig und aktuell sein. 

◼ Änderungen der Kontaktdaten oder Organisation sind zeitnah im BISNET zu aktualisieren. 

◼ Zugangsdaten sind vertraulich zu behandeln und dürfen nicht an Dritte weitergegeben 

werden. 

◼ Nutzerkonten sind personenbezogen und dürfen nicht auf andere Personen übertragen oder 

gemeinsam genutzt werden. 

Zugangsberechtigung 

◼ Die Nutzung des BISNET ist ausschließlich Beschäftigten der Handwerksorganisationen sowie 

angeschlossener Einrichtungen vorbehalten. 

◼ Der ZDH behält sich vor, Zugangsberechtigungen zu überprüfen und bei Wegfall der 

Voraussetzungen zu entziehen. 

Deaktivierung von Konten 

◼ Nutzerkonten werden deaktiviert, wenn über einen Zeitraum von zwei Jahren keine 

Anmeldung im BISNET erfolgt ist. 

◼ Die Speicherung veranstaltungs-, abrechnungs-, förder- oder nachweisrelevanter Daten bleibt 

hiervon unberührt und erfolgt im Rahmen der jeweils geltenden gesetzlichen, 

förderrechtlichen oder haushaltsrechtlichen Aufbewahrungsfristen. 

Datenschutz und Datenspeicherung 

◼ Die Verarbeitung personenbezogener Daten im BISNET erfolgt unter Beachtung der geltenden 

datenschutzrechtlichen Bestimmungen. 

◼ Einzelheiten zur Verarbeitung personenbezogener Daten, zu den verarbeiteten 

Datenkategorien sowie zu den Rechten der betroffenen Personen ergeben sich aus der 

jeweils geltenden Datenschutzerklärung des BISNET. 

◼ Im Rahmen der Nutzung des BISNET werden die für Registrierung, Veranstaltungsverwaltung, 

Buchung, Durchführung und Abrechnung erforderlichen Daten verarbeitet und gespeichert. 

◼ Soweit gesetzliche, haushaltsrechtliche, förderrechtliche oder sonstige Aufbewahrungs- und 

Nachweispflichten bestehen, werden die hierfür erforderlichen Daten für die jeweils 

vorgeschriebene Dauer gespeichert. 

◼ Nutzerkonten werden bei einer Inaktivität von mehr als zwei Jahren deaktiviert. Die 

Speicherung veranstaltungs-, abrechnungs-, förder- oder nachweisrelevanter Daten bleibt 

hiervon unberührt. 

Nutzung des Systems BISNET 

◼ Das BISNET dient der Unterstützung der Beratungs-, BIT- und FIS-Stellen sowie weiterer 

berechtigter Mitarbeitender der Handwerksorganisationen bei der Durchführung ihrer 

fachlichen Aufgaben und der Organisation von Weiterbildungsveranstaltungen. 

◼ Die Nutzung des BISNET ist ausschließlich zu dienstlichen und fachlichen Zwecken zulässig. 
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◼ Die Nutzerinnen und Nutzer verpflichten sich, die bereitgestellten Funktionen 

ordnungsgemäß zu verwenden und keine Handlungen vorzunehmen, die den Betrieb, die 

Sicherheit oder die Verfügbarkeit des Systems beeinträchtigen können. 

◼ Insbesondere sind die missbräuchliche Nutzung des Systems, die unbefugte Weitergabe von 

Zugangsberechtigungen, die kommerzielle Verwendung sowie die Manipulation von Daten, 

Anwendungen oder Systemfunktionen unzulässig. 

◼ Der ZDH behält sich vor, bei Verstößen gegen diese Nutzungsbedingungen den Zugang zum 

BISNET vorübergehend oder dauerhaft zu sperren. 

Seminare und Veranstaltungen 

◼ Über das BISNET können Weiterbildungsveranstaltungen und weitere Informationsangebote 

der Handwerksorganisationen veröffentlicht und verwaltet werden. 

◼ Die Buchung von ZDH-Weiterbildungsveranstaltungen erfolgt grundsätzlich über die im 

BISNET bereitgestellte Seminarverwaltung. 

◼ Voraussetzung für die Buchung einer Veranstaltung ist ein gültiges Nutzerkonto im BISNET. 

◼ Mit der Buchung einer Veranstaltung erkennen die Nutzerinnen und Nutzer die jeweils 

geltenden Teilnahme-, Stornierungs- und Abrechnungsbedingungen des Veranstalters an. 

◼ Informationen zu Teilnahmevoraussetzungen, Teilnehmerumlagen, Wartelisten, 

Stornierungsfristen und Teilnahmebestätigungen ergeben sich aus den jeweils 

veröffentlichten Seminar- und Teilnahmebedingungen. 

◼ Der Veranstalter behält sich vor, Veranstaltungen aus organisatorischen, fachlichen oder 

technischen Gründen zu ändern, zu verschieben oder abzusagen. 

◼ Im Rahmen der Seminarverwaltung werden die zur Organisation, Durchführung, 

Dokumentation und Abrechnung von Veranstaltungen erforderlichen Daten verarbeitet. 

Änderung der Nutzungsbedingungen 

◼ Der ZDH behält sich vor, die Nutzungsbedingungen bei organisatorischen, technischen oder 

rechtlichen Erfordernissen anzupassen. 

◼ Über wesentliche Änderungen werden die Nutzerinnen und Nutzer informiert. 

Haftung und Verfügbarkeit 

◼ Der ZDH ist bemüht, eine möglichst hohe Verfügbarkeit des BISNET sicherzustellen. Ein 

Anspruch auf eine jederzeit unterbrechungsfreie Verfügbarkeit des Systems besteht jedoch 

nicht. 

◼ Vorübergehende Einschränkungen der Nutzung, insbesondere aufgrund von 

Wartungsarbeiten, technischen Störungen oder sicherheitsrelevanten Maßnahmen, können 

nicht ausgeschlossen werden. 

◼ Der ZDH haftet nicht für Schäden, die durch vorübergehende Nichtverfügbarkeit des Systems 

entstehen, soweit nicht vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verhalten vorliegt. 

◼ Die Nutzerinnen und Nutzer sind für die Sicherung von außerhalb des BISNET gespeicherten 

Daten und Unterlagen selbst verantwortlich. 
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